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Fecha de Corte: Cuarto Trimestre 2020. 

Sistema 311 de Atención Ciudadana (Denuncia, Queja, 
Reclamación y Sugerencia) 

En el trimestre octubre-diciembre 2020, en el Sistema 311 de Atención 

Ciudadana fue introducido un caso de sugerencia. 

Trimestre octubre-diciembre. 

Tipo Octubre Noviembre Diciembre 

Denuncia 0 0 

Queja 0 0 0 

Reclamación 0 0 0 
Sugerencia 0 0 1 

Total 1 

tania Cordero 

Representante de Acceso a la Información, 

Oficina de Acceso a la Información. 
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